
FOCALISER

OUVRIR

DÉFI

APPROFONDIR

UTILITÉ

CRÉER

CRÉER

CRÉER

SOLUTION

Les cinq niveaux du changement organisationnel

l'attention sur la 
situation 
actuelle

vers la 
perception des 

autres

le dialogue et 
révéler les 

perceptions

Quelle est 
l'origine de notre 

engagement?

nouvelle pensée 
et nouveaux 

principes

nouvelles activités 
et nouveaux 
processus

nouvelle structure 
et nouvelles 

pratiques

RÉ - AGIR

RE - STRUCTURER

RE - DESIGNER

RE - CADRER

RE - GÉNÉRER

PERCEPTION PARTAGÉE
Révéler la volonté commune

ACTION COLLECTIVE
Matérialiser l'utilité dans l'action

Adapté et traduit par Jean-Sébastien Bouchard (www.jsbouchard.com) à partir des travaux de O. Scharmer (www.theoryu.com)


